Office

lhr Einstieg in erfolgreiche Kundenbindung — einfach und bequem.

B Zentrale Korrespondenzverwaltung Die Vorteile auf einen Blick

Die Anwendung bietet viele benutzerfreundliche Komponenten fir die <& Schriftverkehr fuhren

Erstellung und Verwaltung von Schriftverkehr sowie Dokumenten des (E-Mail, Faxe, Briefe, Tele-
Arbeitsalltags (Telefonnotizen, Protokolle etc.). Als zentrale Korrespon- fonnotizen, Besuchsberichte,
denzverwaltung fiir jeden berechtigten Anwender im Unternehmen Urlaubsantrage usw.)
ermoglicht dieses Modul eine schnelle und effektive Bearbeitung von <~ Archivierung von Original-
Vorgangen. angeboten aus PRINANCE

< Einbinden von MS Office und
Originalangebote aus PRINANCE werden zentral archiviert, wahlweise Open Office
als PDF- oder RTF-Datei. Nutzen Sie diese Dokumente fiir ein < Integration beliebiger Vorlagen
effektives Marketing. und Textbausteine

<~ Erstellen von Serienbriefen
Steuern und optimieren Sie lhre Unternehmenskommunikation v I I

auf allen Ebenen.

B Biirotitigkeiten automatisieren Doturmam = | xatelen = [ Aktonsn =) [rits <
Firma

H H H Telefu Korttakt uletzt gedndertvon am . M
Briefe, Faxe, E-Mails, Besuchsberichte, K Frvatperson Licd el AN

. . i Frojekt onrad-Adenauer-Str -f
Pram|en-/FehIerauswertungen, Urlaubs- flh% fx Kw:eswdenz N 52177dH2dmburg e 22glggwsuillzts@wnvamank—Osmausde
antrage und die komplette, auch grafisch T [N T
gars.tellbare, Urlaubspla'nung — diese und Uttt yeknfschane L ‘
ahnliche Aufgaben bestimmen lhren = B aerdt
Buroalltag. Die Anwendung automatisiert viele ey it | P l

i At i Telsfonr, _ E-Mail Anrufzei Zeit sktualisieren

dieser Tatigkeiten. [ I — | [cein zoosaores e
Sie sind entlastet von zeitraubenden, Pkt B Eron @ Mg
a"taghchen Bﬁroaufgaben_ Kurzinfo W Bitte zurlickruten I~ Angebot erstellen

¥ Besuch vereinbaren [T Reklamation bearbsiten
™ Praduktinfo zusenden [~ Verrag prifen

Die Bearbeitung findet sofort am Bildschirm
statt und das Dokument befindet sich digital in Inbah des Gesprachs

der entsprechenden Kundenakte. " it ankufan und Termin versinbiaren s
Sie bestimmen die gewlinschte Versandform
per E-Mail, Fax und Brief.

Internationale Post versenden Sie natirlich mit der landestypischen Anrede und Adressform.

Informationsstau, interne Papierweiterleitung und Schreibarbeiten werden drastisch reduziert.

B Informationen aktuell und schnell  |Eeument=]{Exteten -]l ationen | it =]

¥
00DEMOD1 (36037 Fulda)
' H D0DEMOD02 (22177 Hamburg)
OPRINTYS Office verwaltet Inforrnatyonen und | | Sooemons aenes tamy
Dokumente und leitet sie an die richtigen “ e bt U Vegos
Stellen weiter. Fir ein zielorientiertes, 0080 Tan ousn e Ry ] e R Bl o B
Ubersichtliches Arbeiten sind die Kunden- und ok —
Lieferantendaten, Behérden und Subunterneh- PR TR——— e e R
men in der Kontakt-Datenbank gespeichert. < B
KorreSpondenZdOkumente Und andere AktIVI_ Einirége nach Daturn  nach Tvp  nach Kontak Datenbank 6ffr
. . .. . . Datum IBetrett [Ty |Unsere Beteiligten |Kunden Beteil
taten lassen sich schnell und Ubersichtlich zu & 16012006 Frajskibssprochung Besuchsberich Ulrich Yegas Augstein, Gudra
einem Kunden anzeigen. lhre Mitarbeiter I Y ol o
haben immer Zugriff auf die aktuellsten e
Informationen und sind stets in die Prozesse # £ 09.012006  Konditionsvereinbarung Office Docurne
. . . . @ E 08.012006  Update Ticket Ulrich Yegas Augstein, Gudru
emgebunden. Dle e|ektr0n|SChe Untel’SChl’Ift &2 06.01.2006  Verrag prifen Vertragsprifun Ulrich Vegas Augstein, Gudrun
. . . & 06.01.2006 Drucker ‘Wetthewerbsin Ulrich Wegas Augstein, Gudru
sorgt fur sichere Ablaufe. S e e pT—— S 6]
# & 06.01.2006 CRM Unterlagen und Prasentation Besuchsberich Ulrich Vegas Augstein, Gudru
= 06.01.2006 CRM dnfrage Telefonnotiz ~ Ulrich Yegas Augstein, Gudru

Durch das Wiedervorlagekonzept und das
Versenden von Informationen sind lhre Kollegen sofort Uber alle anstehenden Aufgaben informiert.
Das bedeutet minimale Antwortzeiten.

lhr Team arbeitet reibungslos zusammen.



Office

Standard — aber flexibel. Optimieren Sie lhren Blroalltag.

B Arbeit mit Vorlagen Sealdidiaien |2
Allianz AG Kéniginstrasse 28 089-2800 093233
. . ags . . Paul Bachleiter 0172778787777
Vorlagen sind vielseitig einsetzbar. Sie Paul Bachleferco@alians corn
eignen sich fir die Erstellung von Etiketten, | lalsemeinl[Taincher [orou
Serienbriefen mit branchenspezifischen Lhoms

Besprechung des neuen Projektes

Texten, Vertragen, Angeboten etc. Binden I
Sie MS Office oder Open Office Vorlagen [Fout Bachicter !

ein. Bestimmen Sie das Druck- bzw. ﬁ‘;‘“n?m 5 l ‘Zfz“m 5
Seitenlayout. Versenden Sie E-Mails mit o ‘ ,at_t

Rostock en =2
Ihrer Korrespondenz als PDF-Anhang. - K
Bieten Sie lhren Mitarbeitern eine Inhal
gewohnte Umgebung. it

Verwenden Sie Ihr Corporate Design fir Ihre Korrespondenz, Textbausteine, Druck-Layouts und
Formulare wie Telefonnotizen, Besuchsberichte usw. Erstellen Sie lhre Vorlagen selbst oder passen Sie
die vorhandenen an lhre Vorstellungen an. Je nach Art und Aufwendigkeit der Vorlagenkonfiguration
sind Notes Programmierkenntnisse eventuell erforderlich.

B Effektive Terminplanung

Neuen Kalendereintrag erstellen | /*

Prasentationstermine koordinieren,
Einladungen Versenden, Verfugbarke|t von Betreft [Frasentation der neven Anwendung J

. . .. . Beginn i gg.02.2006 16 na g Ot | Rostosk.
Mitarbeitern prifen, Terminanderungen . IMWME B } }m 3 } I
weiterleiten — Sie koordinieren die Termine _— b e e

| intagsp [ j ‘ s Privat kennzeichnen [~ wiederholen
zentral.
Kalendereintrag erstellen far
Profitieren Sie von der integrierten e H
. ruppen | a1z
Terminverwaltung. wetere [l
Der automatische Abgleich mit lhrem Do

Lotus Notes Kalender verhindert

Uberschneidungen und Doppelbelegungen. Alle Kundentermine werden Ubersichtlich in der Kundenakte
angelegt.

Mitarbeiter vergessen keine Termine mehr — automatische E-Mails erinnern alle Beteiligten.

Mo6chten Sie mehr dariiber wissen, wie Sie lhre Die Vorteile auf einen Blick

Korrespondenz durch den Einsatz von

OPRINTYS Office effizient verwalten < Zentrale Anwendung zur Steuerung,

kénnen? Organisation und Ablage von Schriftverkehr zu
Dann nehmen Sie Kontakt zu uns auf. Firmen, Herstellern, Lieferanten, Privatpersonen

< Integration von MS Office und Open Office
< Frei konfigurierbare Korrespondenzvorlagen
<~ Serienbrieffunktion

UMT < Integration individuell definierter Textbausteine
SCHU* Z,E < Einheitliches Layout und Corporate Design fiir
Software & Systemberatung unternehmensweite Korrespondenz

< Effektivere Kundenbesuche durch bessere
Friedrich-Barnewitz-Stralle 3 Tourenplanung in Information aus letzten
18119 Rostock Besuchsberichten

< Reduzierung der Fehlerquellen
Tel.: 0381 5193553 < Individuelle Druckmasken und Seitenlayouts
Fax: 0381 5193554 < Erstellung von PDF-Dokumenten
E-mail: info@vs-soft.de < Wiedervorlagesystem
Website: www.vs-soft.de <~ Uberwachung und Erfolgskontrolle von

mehrstufigen Mailingaktionen
< E-Mails, Aufgaben und Termine erstellen und
direkt zuordnen
< Einfache Erweiterbarkeit von individuellen

Lﬂtus Sﬂftware Anforderungen im Standard

e-business software



